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SUPPORT PROFESSIONAL fir EPLAN P8 -
Plattform (ESP)

Mit unserem EPLAN Support Professional — Paket bieten wir Innen umfassende und unkomplizierte
Unterstiitzung und Beratung rund um die gesamte EPLAN P8 — Plattform.

Das Beste dabei:

Sie kommunizieren dabei immer direkt mit dem Ihnen zugewiesenen Consultingspezialisten, der Sie
und lhre Anforderungen bereits bestens kennt. Sie mussen sich und Ihre Anforderungen nicht jedes
Mal neu erklaren, sondern haben den direkten und kurzen Draht zu , lnrem“ Experten.

Inhalt:
e Supporthotline per Telefon, via Teamviewer od. MS Teams

o Consulting und Beratung zur individuellen Unterstiitzung und Beratung
Vorort direkt bei lhnen (auch Online maglich)

e ErmabBigte individuelle Schulungs- und Workshoppakete

o Jahrliches Zukunftsgesprach

Mit dem Support Professional — Paket erwerben Sie flexibles Zeitguthaben und erhalten einen festen
Ansprechpartner far Ihre Anliegen und Anforderungen. Sie ksnnen das Zeitguthaben vallig flexibel
einsetzen und verwalten!

Damit erhalten Sie Support, Consulting und Beratung in EINEM Paket und durch
EINEN Ansprechpartner!

Nutzen:
e Professioneller Support und Beratung, direkt und flexibel

¢ |hr Ansprechpartner kennt Sie, Ihre Systemlandschaft und Ihre Anforderungen und
kann somit direkte maRkgeschneiderte Lésungen und Antworten entwickeln

o Massive Reduktion der Support-Zeiten durch direkten Draht zu lhrem
Ansprechpartner

e Jdhrliches Zukunftsgesprach sichert die richtige Strategie fur die Zukunft

e \ergunstigte, auf Sie zugeschnittene, Schulungen und Workshops

Termine nach Vereinbarung, Preis beinhaltet 7h je Tag Schulung im Hause Fa. CAE Expert Group GmbH, excl.Ust.
Es gelten die AGB der Fa. CAE Expert Group GmbH. Schulungen erfolgen mit den Softwarelizenzen der Teilnehmerinnen.
Eplan®© und Eplan© Electric P8 sind eingetragene Namen/Produktnamen der Fa. Eplan Software und Service GmbH & CoKG.
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e Stetige und dauerhafte Optimierung sichert Ihren Erfolg, erhoht die Qualitat und
erhoht die Produktivitat

e Verwaltung und Administration durch den Experten
e Keine Zusiatzlichen Ressourcen im Unternehmen fir administrative Tatigkeiten
e Modernes Engineering mit Maximum an Effizienz und Output

Kosten:
e Detaillierter Umfang und Kosten nach Vereinbarung und Anforderungen

Termine nach Vereinbarung, Preis beinhaltet 7h je Tag Schulung im Hause Fa. CAE Expert Group GmbH, excl.Ust.
Es gelten die AGB der Fa. CAE Expert Group GmbH. Schulungen erfolgen mit den Softwarelizenzen der Teilnehmerinnen.
Eplan®© und Eplan© Electric P8 sind eingetragene Namen/Produktnamen der Fa. Eplan Software und Service GmbH & CoKG.
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